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[,Jdvézbljuk az eOptika Kft. (tovabbiakban: eOptika) &ltal lizemeltetett weboldalon. Jelen Altalénos szerz8dési feltételek (réviden:
ASzF) tartalmazza a www.szemcsepp.com webaruhazban (a tovabbiakban: Webdruhaz) elérhet8 online termékértékesitési
szolgaltatas (a tovabbiakban: Szolgaltatas) igénybevevé (tovabbiakban: On) altali hasznalatanak feltételeit.

Jelen Altaldnos szerzBdési feltételeket az eOptika valamennyi és a Webdruhazban elérhetd és megvasarolhaté arucikkének a
Webaruhazban torténd megvasarlasara alkalmazni kell. A webaruhazban (kilén engedély nélkll) kizardlag maganember
végfelhasznaldk vasarolhatnak, és viszonteladdk kizardlag kiilén megallapodés (és nem ezen ASzF) alapjan vasarolhatnak az eOptika
kinalatabol.

Az On személyes adatainak kezelésérél az Adatkezelési tdjékoztatd rendelkezik, amely jelen Altaldnos szerzédési feltételek
elvalaszthatatlan részét képezi.

A Webaruhdz hasznalatdhoz kapcsolédd olyan technikai jellegli tdjékoztatdsokat, részletes feltételeket, melyeket jelen Altaldnos
szerzbdési feltételek nem tartalmaznak, a Webaruhaz felliletein elérhetd tovabbi informaciok tartalmazzak.

A szerz6dés nyelve magyar.

A szerzOdés irasbeli szerz6désnek mindGsll, azt az eOptika iktatja, igy az utdlag hozzaférhet6 és megtekinthetd az eOptika
székhelyén.

Az eOptika semmilyen, itt meg nem nevezett magatartasi kddex rendelkezéseinek nem veti ald magat, viszont tagja a Szbvetség az
Elektronikus kereskedelemért Kézhasznu Egyestiletnek, melynek Etikai Kédexét elfogadja.

On a Webaruhédz hasznalataval illetve a regisztracidval elfogadja és magéra nézve kételezdnek ismeri el a jelen Altaldnos szerzédési
feltételekben foglalt rendelkezéseket, tudomasul veszi és elfogadja az aldbbiakat:

1. eOptika adatai

. Név: eOptika Kft.
. Székhely és levelezési cim: 1055 Budapest, Szent Istvan korat 21. 2. em. 7.
. Cégjegyzékszam: 01-09-953509
. Bejegyz6 Birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
. Adészam: 23111572-2-41
. Telefonszam: 06 (30) 22 22 275
. Email cim: kapcsolat@eoptika.hu
. Tarhely szolgaltat6 adatai:
1. Név: Amazon Web Services, Inc.
2. Székhely: United States, P.O. Box 81226, Seattle, WA 98108-1226
3. ElérhetGségek: https://aws.amazon.com/contact-us/ | aws-receivables-support@email.amazon.com
4, Szerver helye: EU, Németorszag, Frankfurt
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2.  Webaruhaz hasznalatanak feltételei

1. Felel6sség

1. On a Webdruhazat kizardélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy az eOptika nem vallal felelésséget a
hasznalat soran felmerll6 vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi
épséget vagy egészséget megkarositd szerzédésszegésért vald felel6sségen tulmenden.

2. Az eOptika kizdr minden felelésséget a Webaruhaz hasznaldi altal tanusitott magatartasért. On kételes gondoskodni
arrél, hogy a Webaruhaz hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabdlyokat se k&zvetlenll, se
kdzvetett médon ne sértse. On teljes mértékben és kizardlagosan felel8s sajat magatartasaért, az eOptika ilyen esetben
teljes mértékben egyuttm(ikodik az eljaré hatdésagokkal a jogsértések felderitése végett.

3. A Felhasznaldk altal a Webaruhaz hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat az eOptika jogosult, de nem
koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében az eOptika jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket keresni.

4. A szolgéltatds oldalai olyan kapcsolédasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas szolgdltatdk oldalaira
vezetnek. E szolgaltatdk adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért az eOptika nem vallal felel6sséget.

5. Az Internet globalis jellege miatt On elfogadja, hogy a Webaruhaz hasznalata sordn a vonatkozé nemzeti jogszabalyok
rendelkezéseit is figyelembe koteles eljarni. Amennyiben a Webaruhaz haszndlataval 0sszefliggé barmely tevékenység
az On allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarélag Felhasznalot terheli a felelgsség.

6. Amennyiben az On a Webaruhazon kifogasolhaté tartalmat észlel, kételes azt haladéktalanul jelezni az eOptikénak. Ha
az eOptika johiszem( eljarasa soran a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan térlésére
vagy annak modositasara.

2. Szerz6i jogok

1. A Webaruhaz egésze, annak grafikus elemei, sz6vege és technikai megoldasai, és a Szolgaltatas elemei szerzG6i jogi
védelem vagy mas szellemi alkotashoz f(iz6d6 jog (igy kiléndsen védjegyoltalom) alatt allnak. Az eOptika a szerzGi jogi
jogosultja vagy a feljogositott felhasznaléja a Webaruhazon, valamint a Webaruhazon keresztil elérhet6 szolgaltatasok
nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve
tobbek kézt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Webaruhaz fellletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt
szoftveres és egyéb megoldasokat, Gtletet, megvaldsitast).

2. A Webaruhdaz tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy kinyomtatdsa
magancéll felhasznalds céljabdl vagy az eOptika el6zetes irdsbeli hozzajaruldsa esetén engedélyezett. A magancéld
felhasznaldson tuli felhasznaldas - példaul adatbazisban torténd tarolds, tovabbadas, kozzé- vagy letolthetévé tétel,
kereskedelmi forgalomba hozatal - kizardlag az eOptika elGzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

3. A jelen ASzF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon ttlmenden a regisztracid, a Webaruhaz hasznalata, illetve az ASzF
egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznaldnak a Webaruhaz fellletén szerepl6é barmely kereskedelmi névnek
vagy Vvédjegynek barmely hasznalatara, hasznositdsara. A Webaruhdz rendeltetésszerli hasznalataval jard
megjelenitésen, az ehhez szlikséges ideiglenes tObbszorozésen és a magancéll masolatkészitésen tul e szellemi
alkotasok az eOptika el6zetes irasbeli engedélye nélkil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy
hasznosithatok.

4. Az eOptika fenntartja minden jogat szolgdltatdsanak minden elemére, kilonos tekintettel a www.szemcsepp.com
domainnevére, az ehhez tartozé aldomainekre, az eOptika altal foglalt minden mas domainnévre, annak aloldalaira,
valamint az internetes reklamfellleteire. Tilos minden olyan tevékenység, amely az eOptika adatbazisanak kilistazasara,
rendszerezésére, archivalasara, feltorésére (hack), forraskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre az eOptika
kulon engedélyt ad.


http://www.szemcsepp.com/
https://eoptika.hu/
https://eoptika.hu/adatkezelesi-tajekoztato.html
http://www.szek.org/content/media/www/mediastore/0/639/131/szek-etikai-kodex.pdf

5. Kllén megallapodas, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatas igénybevétele nélkul tilos az eOptika altal rendelkezésre
bocsatott fellilet, illetve keresémotorok megkertilésével az eOptika adatbazisdt modositani, lemasolni, abban Uj
adatokat elhelyezni, vagy meglévé adatokat feltlirni.

6. A Szolgaltatas igénybevételével On elfogadja, hogy az eOptika a Szolgaltatas igénybevétele soran az On altal feltsltott
adatokat a vonatkoz6 Adatvédelmi tajékoztatd keretei kdzott barmikor és barhol, korlatozas és kulon dij fizetése nélkdl
felhasznalhatja.

3. A Webaruhazban torténoé vasarlas

1.

4.

Regisztracio
A Webdruhdz tartalménak jelent8s része elérhetd barki szdmara, regisztracié nélkil és a vasarlasnak sem feltétele az
érvényes regisztracié. Azonban, ha On regisztralni kivan a Webaruhazba, akkor a kévetkezd adatokat kell megadnia az
eOptika részére:

1. néy,
2. email cim,
3. jelszo.

A regisztracié sikerérdl az eOptika emailben tajékoztatja Ont.

On jogosult a regisztracidjat barmikor téréini az kapcsolat@eoptika.hu email cimre kiildétt (izenettel. Az (zenet
megérkezését kdvetéen az eOptika kdteles haladéktalanul gondoskodni a regisztraci6 térlésérél. Az On felhasznaldi adatai a
torlést kovetben azonnal eltavolitdsra kerlilnek a rendszerbdl; ez azonban nem érinti a mar leadott rendelésekhez
kapcsolodd adatok és dokumentumok megOrzését, nem eredményezi ezen adatok térlését. Az eltdvolitds utdn az adatok
visszaallitdsara toébbé nincs mod.

A felhasznaléi hozzaférési adatok (igy kiildndsen a jelszd) titokban tartasdért kizarélag On a felelds. Amennyiben On
tudomast szerez arrdél, hogy a regisztracié soran megadott jelszavahoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott,
koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhet6, hogy a harmadik személy a jelszé hasznalataval
barmilyen modon visszaél, kételes egyidejlileg értesiteni az eOptikat.

On vallalja, hogy a regisztracié sordn megadott személyes adatokat sziikség szerint frissiti annak érdekében, hogy azok
idGszerliek, teljesek és a valdsagnak megfeleléek legyenek.

Szerzodéskotés lépései

On a megrendelni kivant termék részletes jellemzdirdl, arardl, a termék nevére vagy a terméket abrazold képre térténd
kattintast kovetben tajékozodhat.

1. Az oldalon torténd vasarlashoz nem szlkséges regisztracio. Regisztracido nélkll is le tudja adni az eOptikanak a
rendelését.

2. Keresse meg a Webaruhazban azt a terméket, amit meg szeretne vasarolni, majd nyissa meg annak terméklapjat.

3. Amennyiben a terméklapon a termék tipusa megkivanja, hogy megadjon bizonyos paramétereket, gy kérjik adja meg
azokat a paramétereket, amelyekre Onnek sziiksége van, majd adja meg a vasarolni kivant mennyiséget.

4, Ha minden paramétert rendben megadott, és a mennyiséget is beallitotta, nyomja meg a "Megrendelem!" gombot.
Ezzel a gombnyomassal a termék a megadott paraméterekkel és a megadott mennyiségben az On virtudlis kosaraba
fog kerdilni.

5. Ismételje a lépéseket a 2-es ponttdl egészen addig, amig minden On altal vasarolni kivant termék a virtudlis kosaraba
nem kerdl.

6. Miutdn minden Onnek sziikséges terméket a kosarba rakott, és szeretné véglegesiteni a vasarladsat, nyomja meg a
"Tovabb a pénztarhoz" gombot.

7. Az elébbi gombnyomasra megnyilé6 ablakban adja meg adatait: nevét, email cimét, telefonszamat, majd valasszon
szallitdsi mddot és cimet, majd valasszon fizetési mddot, és végil adja meg a kivant szamlazasi cimet. Ha elkészllt,
nyomja meg a "Megrendelem »" gombot, hogy véglegesithesse vasarlasat.

8. Ha elektronikus fizetést valasztott, akkor a Webdruhaz atiranyitja a valasztott online fizetési lehetéséget biztositd
eOptika weboldalra. Itt ki tudja fizetni a kosarba tett termékek értékét, mely kiszallitassal térténé rendelés esetén
tartalmazza a szallitas koltségét is.

9. Utolsd lépésként a Webaruhaz fellletén a megrendelés sikeres elklldését kévetéen megjelenik a rendelési azonositéja,
mely a vasarlasat egyértelm(ien azonositja. A rendelési azonositdt a visszaigazolé emailben is elkildjik és a
visszaigazolé email (lasd bévebben 2.4. pont) tartalmazni fogja a megvasarolni kivant termékeket, azok paramétereit,
és minden mas adatot is, amit a rendelés soran megadott az eOptika részére. Ekkor On és az eOptika k6z6tt szerz6dés
jon létre, ami irasba foglaltnak mindsil. Ez a szerz6dés kizardlag a visszaigazolé email formajaban "iktatédik".

10. Ha barmilyen hibat taldl a visszaigazolé emailben szereplé adatokban, vagy 10 percen belil nem kapja meg a
visszaigazolé emailt, akkor kérjik mielébb jelezze ezeket az eOptika Ugyfélszolgalatanak, hogy elvégezhessiik a
szlikséges moédositasokat. Ha nem taldlt hibat, és megkapta az emailes visszaigazolast, akkor nincs mas dolga, mint
tiirelmesen varni, amig kildjik Onnek a termékeket.

11. Megrendelésével On vételi ajanlatot tesz az eOptika szamara. Ajanlatat akkor fogadjuk el, és az értékesitési szerz8dés
akkor jon létre, amikor elkiildjiik 6nnek a terméket, vagy azt adtadasra el8készitjilk az On szdmara. Ha tébb csomagban
torténik a kiszolgalas, akkor valamennyi csomag elkildése 6nall6 értékesitési szerz6dést hoz létre a kiszolgalt termékek
tekintetében.

A 7/2004. (XI. 23.) EGM rendelet értelmében a Webaruhazban térténé kontaktlencse-rendeléssel On az alabbi nyilatkozatot
teszi, és sajat magara kotelez6nek tekinti: "Tudomdsul veszem, hogy a kontaktlencse-viseléshez elengedhetetlendil
szlikséges a rendszeres, szemész szakorvos vagy optometrista altal végzett vizsgélat és konzultacié, és ezt nem pdtolhatja
madas forrdsbdl szerzett informdcio. A vizsgdlat és konzultacié elmulasztiasa vagy az ebbdl eredd helytelen kontaktlencse
hasznalat sulyos, esetenként visszafordithatatlan kévetkezményekkel jaré szem- vagy lataskarosodast okozhat. Kijelentem,
hogy elmdltam 18 éves, és panaszmentes kontaktlencse viseloként a kontaktlencsét 6 hdénapnal nem régebbi, szemész
szakorvos vagy optometrista altal adott javaslatnak megfelelden rendelem meg. Az &ltalam a rendelés soran megadott
informacidk megfelelnek a valésédgnak és a javaslatban foglaltaknak. A kontaktlencse viselése alatt legaldbb félévente
vizsgdlaton veszek részt, illetve probléma esetén haladéktalanul szemész szakorvoshoz vagy optometristahoz fordulok. A
fentiek elmulasztdsabdl eredb karokért teljes feleldsséget vallalok."

Adatbeviteli hibak javitasa

Onnek a rendelés barmely szakaszdban és a megrendelés eOptika részére vald elkiildéséig a Webaruhazban barmikor
lehet6sége van az adatbeviteli hibdk javitdsara, akar a sajat fidkjaban (felhaszndldéi adatok moddositasa), akar a
megrendelési fellleten (pl. termék torlése a kosarbdl a darabszam megadasara szolgald rubrika lenyitasaval és azon belll a
"Torlés" feliratra kattintdssal). Adatbeviteli hibanak mindsil példaul egy rosszul megadott mennyiség, rossz termék
elhelyezése a kosarban, majd a termék térlése a kosarbodl, rendelési adatok elirdsa stb. (pl. szallitasi cim).

Ajanlati kotottség, visszaigazolas


mailto:kapcsolat@eoptika.hu

Az On altal elkildétt megrendelést (vételi ajanlat) az eOptika webboltja automatikus email Utjan visszaigazolja az On
részére, mely visszaigazolé email tartalmazza az On &ltal a vasarlds, vagy a regisztracié sordn megadott adatokat (pl.
szamlazasi és szallitasi informaciok), a rendelés azonositdjat, a rendelés datumat, a megrendelt termékhez tartozé elemek
felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi koltséget és a fizetendd végdsszeget. Ha On rendelését mar elkiildte az
eOptika részére és hibat vesz észre a visszaigazold emailben szerepl6 adatok tekintetében, azt 1 napon belll jeleznie kell az
eOptika felé, a nem kivant rendelések teljesitésének elkertlése érdekében.

Megrendelését (vételi ajanlatat) akkor fogadjuk el, és az értékesitési szerz6dés akkor jon létre, amikor elklldjuk 6nnek a
terméket, vagy azt adtadadsra el8készitjiik az On szdmara. Ha tébb csomagban térténik a kiszolgélads, akkor valamennyi
csomag elkildése 06nallé értékesitési szerzédést hoz Ilétre a kiszolgdlt termékek tekintetében. Ez elektronikus uton
megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre a polgari torvénykonyvr6l szdéld 2013. évi V. torvény, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatédsok, valamint az informécids térsadalommal Osszefiiggd szolgaltatédsok egyes kérdéseirdl széld
2001. évi CVIIL. toérvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabdlyairdl szél6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk jogairdl szélo
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

Az eOptika fenntartja a jogot a rendelés torlésére, és a szerz8déstdl valé visszalépésre, amennyiben a termékeket az
eOptika altal definialt és On szamara ismertetett hataridén bellil nem veszik at. Az eOptika fenntartja a jogot, hogy - sajat
elbiraldsa alapjan - ne minden rendelést szolgaljon ki.

Termékek vételara
A termékek vételdra a Webdruhazban az altalanos forgalmi adét és egyéb kdzterheket is tartalmazé médon van feltiintetve.
A termékek vételara nem tartalmazza a kiszallitas koéltségét. A kiszallitas koltségeir6l az ASzF 3.8 pontjaban tajékozdédhat.
A termékek ara magyar forintban (Ft) kerdl feltlintetésre.
Kedvezmények: Az eOptika altal biztositott akcids csomagjain keresztlil, termékei kedvezébb aron vasarolhaték meg, mint
az egyébként is alacsony eOptika arak. Az akcids csomagjaink arai csak a Webaruhazban leadott megrendelésekre
érvényesek. Emailen vagy telefonon keresztiil leadott megrendelések esetében nem érvényesek.

Fizetés
A vésarlasakor érvényes fizetési feltételeket a Szallitési és fizetés oldalon talalja, amely az eOptika Altaldnos Szerz6dési
Feltételeinek része.

Szamla

Az eOptika a megrendelt termékek kiszallitadsakor vagy azt megelézéen az On részére, a kifizetés igazoldsara, a termékkel
egytt kinyomtatott szamlat ad.

Kiszallitas
A véasarlasakor érvényes atvételi feltételeket a Szallitdsi és fizetés oldalon taldlja, amely az eOptika Altaldnos Szerzédési
Feltételeinek része.
1. Kiszallitasi hataridé
A szallitasi hatarid6rél a termék adatlapjan talalhat pontos informaciét. Amennyiben egy rendeléshez On tébb terméket
is valaszt, minden esetben a kivalasztott termékek adatlapjan szereplé leghosszabb szallitasi hataridé a mérvadd. A
Webaruhazban meghirdetett szallitasi hatariddk nem garantaltak, csak tdjékoztato jellegliek. Amennyiben nem tudjuk
ehhez tartani magunkat 6nhibankon kivill, tgy a szallitasi hataridd eltolédhat., melyrél minden esetben értesitjliik Ont
emailben. A megrendelésnél kérjik vegyék figyelembe az esetleges hosszabb hataridéket, amennyiben rendelésik
slirg6ssége indokolja, kérjlik a szallitds egyeztetése céljabol keresse fel ligyfélszolgalati munkatarsunkat a megadott
telefonszamon.
A termékek kiszallitasi altalanos hatarideje 5-20 munkanap.
2. Kiszallitas mddja
A megrendelések kiszallitasa, kézbesitése munkanapokon 8.00 és 17.00 dra kozott - elézetes egyeztetés nélkil -
torténik az alabb felsorolt futarszolgalatok valamelyikével, amelyiket On a megrendelés leadasa soran megjeldli:

1. Futédr (Sprinter Futarszolgalat Kft.)

Széllitasi cimnek minden esetben olyan cimet adjon meg (pl.: munkahelyi cim), ahol munkanapokon 8.00 és 17.00
ora kozétt folyamatosan tartézkodik és a rendelt terméke(i)t at tudja venni. Az eOptika kild Onnek a kiszallitas
el6tti munkanapon emailben értesitést a futdros feladds tényérdl és a fuvarlevélszamrol. A kiszallitds reggelén On
egy SMS-t fog kapni a futartdl, hogy hozzdvetdlegesen mikor érkezik a csomagja. Szilkség esetén On tud
kapcsolatba Iépni a futdrcéggel és pontositani a kiszallitasi adatokon. A futdrszolgalat elérhet6sége: 06 (1) 347
3000, weben: www.sprinter.hu, emailen: info@sprinter.hu.

Amennyiben a futdr nem taldl a megadott cimen senkit, meghagyja elérhet6ségét és vele lehet egyeztetni
idépontot masnapra vagy egy kévetkez6 napra.

Amennyiben On a kiszallitast végz8 személy altal megjeldlt (j id6pontban nem tartézkodik az On altal megadott
szallitasi cimen és a csomag atvétele meghilsul, a futar értesitést hagy a szallitasi cimen. Az értesitén talalhatd
szam segitségével Onnek lehet8sége van megadott telefonszdmon Uj szallitasi cim és idépont megadaséra illetve
egyeztetésére. A futar tovabbi 1 alkalommal kisérli meg a megrendelt termékek kiszallitasat.

A futdr kétszeri kézbesitést kisérel meg az online vagy a telefonos egyeztetésnek megfeleléen, azonban, ha a 2.
kiszallitas is sikertelen - Onnek felréhatd okbdl -, akkor eOptika torli a megrendelését. Ha azonban a kés6bbiekben
mégis szeretné a torolt rendelésben foglaltak kiszallitasat, akkor azokat Ujra meg kell rendelnie a Webaruhazban.

2. Csomagponton: FoxPost (FoxPost Zrt.)

Atvételi cimnek minden esetben olyan cimet vélasszon a szolgaltaté listdjabol, ahol 3 munkanapokon belil a
rendelt terméke(i)t at tudja venni a csomagautomatabél. Az eOptika kiild Onnek a kiszallitds el6tti munkanapon
emailben értesitést a futaros feladas tényérdl és a fuvarlevélszamral. A kiszallitds napjan On egy SMS-t fog kapni a
futartdl, hogy hozzavetdlegesen mikor érkezik a csomagja. Sziikség esetén On tud kapcsolatba Iépni a futarcéggel
és pontositani a kiszallitasi adatokon. A futarszolgalat elérhetésége: 06 (1) 999 0 369, weben: www.foxpost.hu,
emailen: info@foxpost.hu.

A futar 3 napig G6rzi csomagjat a kivalasztott atvételi ponton, és az atvétel elmaradasa esetén a 3 nap letelte utan
visszaszallitja azt eOptikdnak. Amennyiben az atvétel - Onnek felréhaté okbdl - hitsult meg, akkor eOptika térli a
megrendelését. Ha azonban a késébbiekben mégis szeretné a térolt rendelésben foglaltak kiszallitasat, akkor
azokat Ujra meg kell rendelnie a Webaruhazban.

3. Csomagponton: Pick Pack Pont (Sprinter Futarszolgalat Kft.)

Atvételi cimnek minden esetben olyan cimet vélasszon a szolgéltatd listajabol, ahol 5 munkanapokon belil a
rendelt terméke(i)t at tudja venni a csomagponton. Az eOptika kild Onnek a kiszallitds el6tti munkanapon
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emailben értesitést a futaros feladas tényérdl és a fuvarlevélszamrol. A kiszallitds reggelén On egy SMS-t fog kapni
a futartdl, hogy hozzavetdlegesen mikor érkezik a csomagja. Szilkség esetén On tud kapcsolatba Iépni a
futarcéggel és pontositani a kiszallitasi adatokon. A futdrszolgalat elérhet6sége: 06 (1) 803 63 00, weben:
www.pickpackpont.hu, emailen: pickpackpont@sprinter.hu.

A futar 5 napig 6rzi csomagjat a kivalasztott atvételi ponton, és az atvétel elmaradasa esetén az 5 nap letelte utan
visszaszallitja azt eOptikdnak. Amennyiben az atvétel - Onnek felrohaté okbdl - hilsult meg, akkor eOptika toérli a
megrendelését. Ha azonban a késébbiekben mégis szeretné a torolt rendelésben foglaltak kiszallitasat, akkor
azokat Ujra meg kell rendelnie a Webaruhazban.

4. Csomagponton: PostaPont (Magyar Posta Zrt.)

Atvételi cimnek minden esetben olyan cimet vélasszon a szolgéltatd listajabél, ahol 5 munkanapokon belll a
rendelt terméke(i)t at tudja venni a csomagponton vagy csomagautomatabdl. Az eOptika kiild Onnek a kiszallitas
elétti munkanapon emailben értesitést a futdros feladas tényérél és a fuvarlevélszamrdl. A kiszallitds reggelén On
egy SMS-t fog kapni a futdrtdl, hogy hozzdvetdlegesen mikor érkezik a csomagja. Szilkség esetén On tud
kapcsolatba |épni a futarcéggel és pontositani a kiszallitasi adatokon. A futarszolgalat elérhetésége: 06 (1) 767 82
72, weben: www.postapont.hu, emailen: uzleti.ugyfelszolgalat@posta.hu.

A futdr 5 napig 6rzi csomagjat a kivalasztott atvételi ponton, és az atvétel elmaradasa esetén a 4. napon
visszaszallitja azt eOptikanak. Amennyiben az atvétel - Onnek felréhaté okbdl - hiGsult meg, akkor eOptika térli a
megrendelését. Ha azonban a késGbbiekben mégis szeretné a torolt rendelésben foglaltak kiszallitasat, akkor
azokat Ujra meg kell rendelnie a Webaruhazban.

5. Kulféldre ajénlott kildeményként (Post2Me.hu Szolgaltatd Kft.)

Szallitasi cimnek minden esetben olyan cimet adjon meg (pl.: munkahelyi cim), ahol munkanapokon 8.00 és 17.00
6ra kozétt folyamatosan tartézkodik és a rendelt terméke(i)t &t tudja venni. Az eOptika emailben kiild Onnek
értesitést az ajanlott kildemény feladdsanak tényérdl és a kiildemény sorszamardl. Szikség esetén On tud
kapcsolatba lépni eOptikaval és pontositani a kiszallitdsi adatokon. eOptika elérhetésége: 06 (30) 22 22 275,
weben: www.szemcsepp.com, emailen: kapcsolat@eoptika.hu.

Amennyiben a postas nem talal a megadott cimen senkit, értesitét hagy a sikertelen kézbesitésrél, és masnap Ujra
megprobalja a kézbesitést. Amennyiben a 2. alkalommal is meghilsul a kézbesités, Ggy a kildemény az értesitén
jelzett postan lesz atvehet6. Az értesitén megjelolt posta 15 napig Orzi kiildeményét, és az atvétel elmaradasa
esetén a 15 nap letelte utdn visszaszallitja azt eOptikanak. Amennyiben az atvétel - Onnek felréhaté okbdl - hitsult
meg, akkor eOptika torli a megrendelését. Ha azonban a késébbiekben mégis szeretné a torélt rendelésben
foglaltak kiszallitasat, akkor azokat Ujra meg kell rendelnie a Webaruhazban.

A terméknek a kiszallitdst végz6 személytdl vagy csomagautomatabdl valo atvételével, illetve az atvételt igazold
dokumentum aldirasaval a termék mennyiségi és mindségi atvétele megtorténik, ami azt jelenti, hogy az atvételt
kovetben On kizardlag elalldsi jogaval élhet, ezért a kiszallitdst végz6 személy tdvozédsa utdn az eOptikdnak utdlag
mennyiségi és mindségi reklamaciét nem all mddjaban elfogadni. A szallitélevél aldirasaval tehat elismeri, hogy az
atvett csomag mind kuls6leg, mind pedig tartalmat illetéen megfelel a megrendelésében foglaltaknak (nem hidnyos a
csomag tartalma, nem sériilt a csomagolas vagy a termék).

Ha On sériilést tapasztal a terméken vagy a csomagoldson, az atvétel soran, a sériilésekrdl a futartél kérnie kell a
jegyz6kényv felvételét. Csomagautomatabdl torténd atvétel esetén kérjik, hogy haladéktalanul jelezze ezt a
csomagautomatat Gzemeltet6 cég lgyfélszolgdlata és a Webaruhaz felé is. Amennyiben az atvételkor lathatdéan sértlt a
csomagolas vagy a termék, és a sérilés az aru atvételét megel6z6en keletkezett, a termék visszavételét az eOptika
dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetden észlelt sériilésért az eOptika felel6sséget nem vallal!

. Atvétel

A vésérlasakor érvényes atvételi feltételeket a Szallitasi és fizetés oldalon taldlja részletesebben, amely az eOptika
Altaldnos Szerzédési Feltételeinek része.

Személyes atvétel az eOptika budapesti iizletében

On megrendelését ingyenesen személyesen atveheti optikdnkban az 1066 Budapest, Teréz kérut 50. szam alatt,
munkanapokon 10.00 és 19.00 éra kozott.

Fontos, hogy varja meg a visszaigazolé emaillinket arrdl, hogy "rendelése személyesen atvehet6". (Ha slirgls volt
rendelése és a rendelés soran latta, hogy raktarrol tudjuk teljesiteni, akkor jelezze neklink siirgésségi igényét emailben,
hogy még aznap at tudja venni termékeit.)

Az eOptika iroda elérhetésége: 06 (30) 22 22 275 vagy kapcsolat@eoptika.hu.

Pick Pack Ponton torténo atvétel
Orszagszerte a tobb mint 600 Pick Pack Pont egyikén (Inmedia, Relay Ujsdgarusok; OMV, Avanti benzinkutak; Player's

Room és Sport Factory cip6boltok; Coop szupermarketek, stb.) at tudja venni a megrendelését.
Térképen itt tudja megtekinteni az Onhoz kézeli Pick Pack Pontokat, és azok nyitva tartasi rendjét.

PostaPonton torténd atvétel

Orszagszerte a tobb mint 2500 PostaPont egyikén (Magyar Postahivatalok, MOL benzinkutak, csomagautomatak, stb.)
at tudja venni a megrendelését. Térképen itt tudja megtekinteni az Onhoz kozeli PostaPontokat, és azok nyitva tartasi
rendjét.

FoxPost csomagautomatabdl torténd atvétel
Orszagszerte a tébb mint 80 FoxPost csomagautomata egyikébdl at tudja venni a megrendelését.

Elallasi jog
Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, 6nallé6 foglalkozdsa vagy uzleti tevékenysége korén kival eljaré természetes

személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi
kommunikacid, ajanlat cimzettje (a tovabbiakban "Fogyasztd").

Felhasznald jogosult a termék adasvételére irdnyuld szerzédés esetén

1. a terméknek,

2. tobbb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a fogyasztd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozoétdl eltéré
harmadik személy altali atvételének napjatél szamitott tizennégy (14) napon beliil a szerzédéstél indokolas nélkul elallni.
Célunk, hogy On minden szempontbdl elégedett legyen a vasarolt termékkel és veliink, ezért kontaktlencséinkre,
kontaktlencse-apoloéfolyadékainkra, szemcseppeinkre és  szemlvegkereteinkre 30 (harminc) naptari  napos,
napszemivegeinkre 14 (tizennégy) napos indokolas nélkili eldlldsra adunk lehetGséget.

Fogyaszto a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozoétti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Fogyasztét a kovetkezo esetekben nem illeti meg az elallasi jog:

1. olyan termék vagy szolgaltatds tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac eOptika altal nem befolydsolhato, a

14 napos eldllasi hataridé alatt is lehetséges ingadozasatdl fugg;
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2. olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el6 az
eOptika, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a Felhaszndlé személyére szabtak;

3. olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd
felbontasa utan nem kuldhet6 vissza. (Pl.: kontaktlencse, kontaktlencse-apoléfolyadék, szemcsepp)

Az ilyen termékek visszavétele az eOptikatdl nem varhato el akkor, ha a Fogyasztd a terméket kdzvetlentl véd6é csomagolast
mar felbontotta és/vagy rendeltetésszer(i haszndlatat megkezdte, hiszen ilyenkor nem zarhaté ki, hogy a termék emberi
testtel vagy testnedvekkel, illetve baktériumokkal érintkezett, igy a termék higiéniai vagy egészségligyi min6sége mar nem
garantalhato.

Elallasi jog gyakorlasanak a menete

Ha a Fogyaszto elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandekat tartalmazd egyértelmi nyilatkozatat kételes eljuttatni (példaul
postén, telefaxon vagy elektronikus Gton kuldott levél uUtjdn) a jelen ASzF 1. pontjdban feltintetett elérhetéségek
igénybevételével az eOptika részére. EbbGl a célbol Fogyasztd felhasznalhatja a megrendelést visszaigazolé emailhez
mellékelt elallasinyilatkozat-mintat is, ami let6lthetd innen. Fogyaszté hataridében gyakorolja eldlldsi jogat, ha a fent
megjeldlt hatarid6 lejarta el6tt elkuldi eldllasi nyilatkozatat az eOptika részére.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitdsa, hogy eldlldsi jogat a 4. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfelelGen
gyakorolta.

Mindkét esetben az eOptika emailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszto eldllasi nyilatkozatanak megérkezését.

frasban torténd elllas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyaszt6 az erre irdnyuld nyilatkozatat a
4.b) pontban leirt hataridékon beltl (pl. akar a 30. naptari napon) elkildi az eOptikanak.

Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, email vagy telefaxon keresztil térténé értesités esetén az
email illetve a fax klldésének idejét veszi figyelembe az eOptika a hatarid6 szamitas szempontjabdl. A Fogyasztd levelét
ajanlott kiildeményként adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithaté legyen a feladas datuma.

Fogyaszto eldllds esetén koteles a megrendelt terméket az eOptika 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem
nélkil, de legkésébb elalldsi nyilatkozatéanak kozlésétdl széamitott 14 napon belll visszakildeni. A hatérid6 betartottnak
minésill, ha Fogyaszté a 14 napos hatarid6 letelte el6tt elklldi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a
terméket.

Eldllds esetén a termék eOptika cimére torténd visszakilildésének koltsége Fogyasztot terheli, kivéve, ha azt a vallalkozas
vallalja (az eOptika ilyet mint véllalkozads nem vallal). Az eOptikédnak az utanvéttel visszakiildott csomagot nem all médjaban
atvenni. A termék visszakiildésének koltségének kivil az eldlldas kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas koltség nem terheli.
Ha szolgaltatads nyujtasra iranyuld szerzédés esetén a teljesités megkezdését kdvetéen gyakorolja a fogyaszté a felmondasi
jogat, Ugy az elszamolas soran koteles megtériteni a vallalkozas ésszer(i kiltségeit.

Ha Fogyasztd elall a szerzGdéstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl
szamitott 14 napon belll az eOptika visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a
fuvarozasi (kiszallitasért fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt merlltek fel, hogy
Fogyaszto az eOptika altal felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi modot valasztott. Az eOptika
jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem igazolta hitelt
érdemlden, hogy azt visszakiildte: a kett6 koziil az eOptika a korabbi id6pontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti (igylet soran alkalmazott fizetési mdoddal egyezé fizetési modot alkalmaz az eOptika, kivéve,
ha Fogyasztd mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol
kifolyolag Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

Fogyaszto kizardélag akkor vonhatd felelésségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikédésének megallapitdsdhoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.
Amennyiben barmilyen kifogdssal hivatalos szervnél bejelentést szeretne tenni, kérjuk forduljon az Eurdpai Fogyasztoi
Kbzponthoz.

Szavatossag és jotallas

Szavatossag
1. Kellékszavatossag

On az eOptika hibas teljesitése esetén az eOptikdval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztoi
szerz6dés esetén On az atvétel id6pontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hatdridé alatt érvényesitheti szavatossagi
igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6pontjaban mar léteztek. Két éves elévilési hataridon
tul kellékszavatossagi jogait On érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztdval kotott szerz6dés esetén a jogosult az atvétel idépontjatol szamitott 1 éves eléviilési hataridé alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.

On - vélasztdsa szerint - kérhet kijavitdst vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On &ltal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy az eOptika szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha
a kijavitast vagy a kicserélést On nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos
leszallitasat vagy a hibat az eOptika kéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsd esetben -
a szerz6déstdl is eldllhat. Jelentéktelen hiba miatt eldlldasnak nincs helye.

On a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés kéltségét azonban kételes viselni, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra az eOptika adott okot.

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd
hénapon belul k6zéIni az eOptikaval.

On kdzvetlenill az eOptikaval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzGdés teljesitésétdl szamitott hat hdnapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul
nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket az eOptikatdl vasarolta (szédmla vagy a szamla masolatanak
bemutatdsaval). Ilyen esetben az eOptika csak akkor mentesll a szavatossag alol, ha ezt a vélelmet megdénti, vagyis
bizonyitja, hogy a termék hibdja az On részére torténd atadast kovetden keletkezett. Amennyiben az eOptika
bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Felhasznalénak felréhaté okbdl keletkezett, nem kételes az On altal tdmasztott
szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani,
hogy a On &ltal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Ha On a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkiildnithetd része tekintetében
érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

2. TermékszavatossagA termék (ingd dolog) hibdja esetén a fogyasztonak mindsulé vasarlé - valasztasa szerint - az
5.1.1. pontban meghatarozott jogot vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Ont azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt

egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét On a gyartdval szemben
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érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként On kizérélag a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését kérheti. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Felhasznalonak kell bizonyitania.

Egy termék akkor mindsul hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.
Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beliil érvényesitheti. E
hatarid8 elteltével e jogosultsdgat elveszti. A hiba felfedezése utdn On késedelem nélkiil kételes a hibat a gyartdval
k6zolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belll k6zolt hibat késedelem nélkil kézoltnek kell tekinteni. A
kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelbs.

On termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartéjaval vagy forgalmazéjaval (eOptika) szemben gyakorolhatja.

A gyartd, forgalmazoé (eOptika) kizérdlag akkor mentesul termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy:

1. a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

2. a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté vagy

3. a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak, forgalmazonak (eOptika) a mentesliléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Joétallas

Az eOptika nem értékesit olyan terméket, amely az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrdl szold
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet hatélya ala tartozna.

Szavatossagi igények érvényesitése

Szavatossagi igényeit On az aldbbi cimen érvényesitheti:

Név: eOptika Kft.

Cim: 1066 Budapest, Teréz koérut 50.

Email: kapcsolat@eoptika.hu

Jogérvényesitési lehetéségek

1.

Panasziigyintézés helye

.On a termékkel vagy az eOptika tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az alabbi elérhet8ségeken

terjesztheti elG:

Név: eOptika Kft.

Levelezési cim: 1066 Budapest, Teréz korut 50.
Telefon: 06 (30) 22 22 275

Email: kapcsolat@eoptika.hu

Panasziigyintézés modja

. Az eOptika a termékkel vagy az eOptika tevékenységével kapcsolatos fogyasztédi kifogds 6.1.1. pont szerinti

elérhetGségeken tortént elGterjesztését kdvetben legkésébb 30 napon bellil - melybe a munka térvénykdényvérdl szold
2012. évi 1. térvény szerinti munkasziineti napok ideje nem szamit be - irdsban érdemben valaszol On kifogasara,
megjelolve a jogérvényesités lehetGsége esetén a jogérvényesités lehetséges helyét, mddjait valamint az arra nyitva
allo hataridoket.

. Szbéban kozolt panaszt az eOptika azonnal megvizsgalja, és szikség szerint orvosolja, feltéve hogy a panasz jellege

engedi. Ha On a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgdldsa nem lehetséges, az eOptika a
panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyz8kényvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat
telefonon kozolt szébeli panasz esetén Onnek legkésébb az el6z6 pontban foglalt érdemi vdlasszal egyidejlileg
megkdldi.

Panasziigyintézés ideje

. Az eOptika On altal el8terjesztett kifogdsokat a 6.1.1. pontban megadott kézvetlen elérhetéségeken, munkanapokon

9.00 - 19.00 kdzétt fogadja.

Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

. Amennyiben az eOptika és On k&zétt esetlegesen fennalld jogvita az eOptikaval vald targyaldsok soran nem rendezédik,

birésagi eljarast kezdeményezhet, tovabba fogyasztoi jogvita esetén az aldbbi jogérvényesitési lehetéségek allnak
nyitva On szdmara:

1. Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagnal,

2. Békéltet6 testtlet eljarasanak kezdeményezése

Budapesti Békélteto Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina kérat 99.
Telefon: 06 (1) 488 21 31

Fax: 06 (1) 488 21 86

Email: bekelteto.testulet@bkik.hu

Az egyéb békéltets testliletek elérhetGségei és tovabbi tajékoztatdas megtalalhatd az alabbi linken: Békéltets testiletek
elérhetdségei

Az eOptika nem veti ald magat a békéltetd testiiletek dontésének. A vallalkozast a békélteté testlleti eljarasban
egyuttmikodési kotelezettség terheli, ennek keretében koteles a jogszabalyban megjeldlt hataridén belll megtenni az
ott meghatarozott nyilatkozatokat.

Békéltetd Testlletre vonatkozé szabalyok alkalmazasaban fogyaszténak minGsll a kilén térvény szerinti civil szervezet,
egyhdz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe
vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

. Az Eurdpai Bizottsag altal fejlesztett és (izemeltetett online vitarendezési platform (ODR), amely jogvitdk rendezésére

hasznalhatd, elérheté az alabbi linken: http://ec.europa.eu/odr, a platform hasznalatanak feltételeivel egydtt.

Altalanos szerzédési feltételek egyoldali médositasa
1. Az eOptika az arvaltozas és a vasarlasi feltételek megvaltoztatasanak jogat fenntartja. Az esetleges valtozasok a weboldalon

valé megjelenést6l szamitva Iépnek életbe, és minden véasarlas alkalmaval a megrendelés idejében fennallé feltételek
kerllnek elfogadasra.

2. Az eOptika jogosult jelen Altaldnos szerz6dési feltételeket a vésarlok Webaruhaz feliiletén torténd elzetes tajékoztatasa

mellett, egyoldalian is moddositani. A modositott rendelkezések a hatalyba Iépést kovetben a Webaruhaz elsé hasznalata
alkalmaval valnak hatdlyossa Onnel szemben, azokat a médositast kovetden leadott megrendelésekre kell alkalmazni.
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3. Az eOptika kicserélheti az On rendelésében szereplé termékeket a Termék-kiszerelések lehetséges cseréjének szabdlyai
betartdsa mellett:

8. Tulajdonjog fenntartasa

1. A vételar teljes kifizetéséig a termék az eOptika tulajdonaban marad. Ha a termék a vételdr teljes kifizetését megel8zGen
mégis — barmely okbdl - az On birtokaba kerl, felelésséggel tartozik az eOptika irdanyaba mindazon karok tekintetében,
amelyek megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.

9. Egyéb rendelkezések

1. Az eOptika fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen valtoztatast, javitast hajtson végre a Webaruhazon, el6zetes
figyelmeztetés nélkll és hogy a Webaruhazat mas domain-név ala helyezze at.

Jelen Altalénos szerzédési feltételek hatélyba lépésének datuma: 2018. januar 9.
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